
Retur & Reklamation

Du har rätt att ångra ditt köp inom 30 dagar efter att du 
mottagit ditt paket. Det går inte att returnera en vara i 
butik om den är köpt via vår hemsida. Varorna behöver 
skickas tillbaka till vårt lager tillsammans med ifylld 
returblankett och påklistrad fraktsedel.

Namn ....................................................................................................................................

Telefonnummer .......................................................................................................

E-mail ..................................................................................................................................

Ordernummer ............................................................................................................

Artikelnummer .......................................................................................................

DINA KONTAKTUPPGIFTER

Retur
Kunden står för returfrakten. Kostnaden dras från 
återbetalningsbeloppet. Använd fraktsedeln som 
kom med paketet för att skicka tillbaka din vara. 
Inkludera även denna returblankett. Beloppet för 
din retur återbetalas så fort vi har mottagit och 
hanterat ditt ärende.

Retur med Budbee
Vid returer med Budbee, fyll i detta formulär  
och lägg i paketet. Följ sedan instruktionerna  
i Budbee-appen.

Reklamation
Dedicated står för returfrakten. Använd fraktsedeln 
som kom med paketet för att skicka tillbaka din
vara. Inkludera även denna returblankett. Beloppet 
för din reklamation återbetalas så fort vi har  
mottagit och hanterat ditt ärende. 

OBS! Det kan ta upp till 7 bankdagar innan pengarna finns på ditt konto.

E-mail store@dedicatedbrand.com 
Chat www.dedicatedbrand.com

Produkten var för liten

Produkten var för stor 

Missnöjd med passformen 

Missnöjd med kvalitén

Motsvarade inte bilderna

RETUR

Fläckar  

Fel på sömmar

Hål i materialet

Felmärkt storlek

Vrider sig efter tvätt

Tappat färg efter tvätt

Fel produkt skickad

REKLAMATION

ÖVRIGT

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

 
.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

Vänligen markera nedan:

Några frågor? Tveka inte att kontakta oss!


